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o Dieses Webinar ist ein Online-Treffen, daher

benutze ich hier das Du!
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o Dieses Webinar wird aufgezeichnet!

o |hr erhaltet spater eine E-Mail und habt danach far
mit nachsten Dienstag Zugriff auf die

Aufzeichnung.
o Die Aufzeichnung wird moglicherweise auch

vollstandig veroffentlicht.

o Bitte stellt gerne jederzeit Fragen im Chat!

IGITAL

aus Leidenschaft André ClaaBen Consulting N\ 0157 50188423 [Kinfo@andreclaassen.de [&] https://andreclaassen.de ¥ @IT Digital AC



http://andreclaassen.de
https://andreclaassen.de/
https://www.twitter.com/IT_Digital_AC

Lernt euren Gastgeber kennen

Mein Name ist André ClaaBBen, ich bin 53 Jahre jung und habe 2 Kinder

Ich bin Digital Business Coach & OKR Expert

Mein Hintergrund:
o Digitalisierung in Bund & Kommunen
o Strategieberatung
o Dozent Mont-Cenis Akademie flr das Land NRW
o Mein Fable: Ich liebe Open Source und gute Software!

o lch bin Podcast-Fan und bin Gastgeber in zwei Podcasts
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Was Euch im Webinar erwartet @ KR

Ziele dieses Webinars:

o Sehr kurzer Abriss: Was sind eigentlich Objectives & Key Results

o Definition und Hilfe: Was zeichnet gute Key-Results aus!

o Tipps zum Design guter Key Results und ein kleiner Test in der Gruppée

o Fragen & Antworten

o Meine Angebote
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Umfrage: Euer Wissen zu OKRs  ©KR

Abgestimmt:

0%

0/0

Wie gut kennt inr
bereits das Thema
O bj eCtiveS & Key Wie sind deine Kenntnisse zu Objectives & Key Results?

Einfachauswahl

R f? 0/0 (0 %)
e S u |tS - Habe ich schon mal gehart, aber ich habe keine tieferen Kenntnisse

0/0 (0 %)
Ich kenne das System, habe es aber noch nicht angewendet.

0/0 (0 %)
Ich/Wir nutzen OKRs schon < 6 Monate

0/0 (0 %)

Ich/Wir nutzen OKRs schon >= 6 Monate

IGITAL
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Was sind Objectives & Key Re

1.0KRs sind ein Instrument zum

Setzen von Zielen

2.und zugleich ein Framework fur das

Kritische Denken.

André ClaaBen Consulting N\ 0157 50188423 [4
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Was sind Objectives & Key Results? ©KR

OKRs = Objectives & Key Results
Auf gut deutsch:

Ziele und Kernergebnisse!
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Was sind Objectives?

Ein Objective ist eine leicht

ZzU merkende, qualitative

und inspirierende

Beschreibung, was ihr

erreichen wollit!

Photo by Aron Visuals on Unsplash
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Was sind Key Results?

Key Results sind messbare

Wirkungsziele (Outcome), die den

Fortschritt zur Erreichung eines

Objectives anzeigen
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Was sind Initiativen?

Initiativen sind Aktivitaten, deren
Output eine positive Wirkung auf ein

Key Result hat!

Nur Initiativen fuhren zu Fortschritt!!

oooooooooooooooooooooooooo
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Der OKR-Zyklus
&

OKR
Planung

OKR Coach OKR Liste

OKR
Abgleich

ca 3 Monate

Wodchentlicher

Check-In

Photo by You X Ventures on Unsplash
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Das Problem mit den Key Results (G)

Es gibt 3 Kategorien schlechter Key Results:

1. Unklare oder nicht messbare Ziele!

2. Zlele, die nur fortsetzen, was schon immer gemessen

wurde. Oft sind es KPIs!

3. Zlele, die versteckte Aktivitaten sind!
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Das suf3e Gift der Aktivitaten

o Aktivitaten vermitteln Aufbruch. Wir

starten etwas! Es geht los!

o Schnell wird in MaBBnahmen gedacht: Wer

macht was? Wann? wo?

o Das Denken in Ergebnissen klart

hingegen die entscheidende Frage:

o Was wollen wir erreichen?
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Richtlinien guter Key Results |

o Key Results sind ambitioniert
o Key Results sind spezifisch und messbar
o Key Results sind durch Aktivitaten beeinflussbar

o Ca. 2-4 KR pro Objective

o Key Results sollten hinsichtlich von Qualitat und

Quantitat ausbalanciert sein.

Photo by Tom Joseph on Unsplash
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Richtlinien guter Key Results |l

o Wenn alle KRs erreicht sind, ist das

Objective erreicht

o Vermeide unbedingt
o binare Key Results
o Mellensteine
o Aktivitaten

o Klare Verantwortlichkeit pro Key Result

Photo by Tom Joseph on Unsplash
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Formelsatz fur KRs

[Erhohe / Reduziere] die
MESSGROSSE von X auf Y [bis
Zeitpunkt]

Tipp: Solange wie moglich mit

Variablen arbeiten!
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Photo by Roland Samuel on Unsplash
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Warum soll mich das

interessieren?

o B Hat sich irgend etwas
verandert”?

 Haben wir auch nur
einen Kunden mehr?

« Was ist der Nutzen?




Der Lackmustest fur KR
- =

o Ein Key-Result, welches die Klarung der Wozu-Frage nicht

-

-

< =3

besteht, ist kein Key-Result!

o Stellt euch bei jedem Key Result die Frage:
Wozu habe ich das Key-Result”? Was soll‘s?
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Gutes oder schlechtes

Erhohe die # der monatlichen

Websitezugriffe von wiederkehrenden
Nutzern von 15K auf 30K
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Gutes oder schlechtes KR? GKR

Ladé

Bewerbungsgesprach im Marz ein!

Kandidaten-zdm
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Gutes oder schlechtes KR? ©KR

Wir machen.den Kundensefvice zu

einem g Point!
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Gutes oder schlechtes KR? GKR

Erhohe die Code-Effizienz so, dass die

AWS - Last um 7% pro User sinkt
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Gutes oder schlechtes KR? C©KR

Schreibe15 Blogartikelim April
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Fragen, ldeen, Widerspruch, Erganzungen? @ KR

o Was sind Eure Fragen?

o Was sind Eure Erfahrungen?

o Gibt es noch spezielle Fragen zu

| Objectives & Key Results?

o Wo seht ihre Einsatzgebiete fur OKRs?

aus Leidenschaft André ClaaBen Consulting N\ 0157 50188423 [Kinfo@andreclaassen.de [&] https://andreclaassen.de ¥ @IT Digital AC



http://andreclaassen.de
https://andreclaassen.de/
https://www.twitter.com/IT_Digital_AC

Meine Angebote c)

Ich helfe, damit aus ambitionierten Vorhaben erfolgreiche
Resultate werden!

o Training, Beratung & Coaching rund um
Objectives & Key Results, Digitale Strategie und FUhrung.

o Schulung, Begleitung und EinfUhrung der Managementmethode

OKR in ihrer Organisation! /\
o 1:1 Coaching fur das agile Zielsystem OKR. o™ \

o Digitalberatung fur FUhrungskrafte!
o Einfach kostenfrel anrufen: 0157 50188423
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Ein Geschenk fir alle Teilnehmer ©KR

o Die Videoaufzeichnung des Webinars erhalten alle als

Dankeschon!

o lhr erhaltet zusatzlich regelmallige gute Inhalte zu den Themen

Digitale Transformation, Fuhrung und *

naturlich zu Objectives & Key Results.
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Mein Podcast auf %)

Liele setzen, Ziele erreichen
mit JKR

Ziele setzen, Ziele erreichen mit
_ Objectives & Key Results

Objectives & Key Results ~
D e ANAré ClaaRen

} FOLGEN

Ein Podcast liber Fiihrung, digitale Transformation und persdnliche Weiterentwicklung mit
dem Zielsystem Objectives & Key Results.

Alle Folgen

() Das Geheimnis guter Key Results
11. Mai 2020

() Was sind eigentlich Objectives & Key Results?
28. April 2020

() Warum ich einen Podcast iiber Objectives & Key Results mache und was du davon hast
20. April 2020

IGITAL
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Besucht mich gerne auf meiner Webseite

https://andreclaassen.de

ANDRE CLAASSEN NEWSLETTER BLOG PODCASTS PORTFOLIO

AKTUELLES
w

OKR #01: Mein neuer Podcast OKRs ganz einfach erklart. Ziele inder Krise!
Das Warum, die Inhalte und dein Nutzen! Objectives & Key Results ganz einfach erklart Ein Gastbeitrag von Ursula Radtka
ALY

OBJECTIVES & KEY RESULTS GANZ EINFACH. |

]
Ziele setzen IN DER KRISE!

® Ziele erreichen
mit @ KR

aus Lexenschall

André ClaaBen

VON URSULA RADTKA [p]IGITAL

Podcast #24 mit Daniel Bartel Training aus der Tiefe des Raumes OKRs in stiirmischen Zeiten!
Innovation, Strategie & Gemeinwohl-Okonomie Was haben G. Netzer und Training gemeinsam? Taugen OKRs nur flr schones Wetter?

ning. i OBJECTIVES "

IGITAL
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Interesse? Kontaktiere mi
. und wir gehen unverbindlich

, % den Austaus
e

André Claal3e
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