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Warum  s ind  gute

OKR-Sets  w icht ig?
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Der  Schlüssel  zu  guten  OKRs

Outcomes
Abe r  was  ist  eigent l ich  so  ein  Outcome?

335 Schritte zum perfekten OKR 5 Schritte zum perfekten OKR  |  | andreclaassen.deandreclaassen.de |  | claassenandre@gmail.comclaassenandre@gmail.com |  | 

file:///Users/andreclaassen/Library/CloudStorage/OneDrive-Perso%CC%88nlich/Areas/Business/OKR/OKR%20Workshops/OKR%20Meetup%20am%2024.08.2022%20-%205%20Schritte%20zum%20perfekten%20OKR/marp/andreclaassen.de
mailto:claassenandre@gmail.com


Outcomes  are  the
changes  in  customer,
user,  emp loyee

behav ior  tha t  l ead  to
good  things
--  Josh  Se iden
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Impact,  Outcome,  Output

Impact :  D ie  H igh  Level  Messung  des  Bus iness .
Outcome :  D ie  Ve rhal tensände rungen ,  die  au f  das  Bus iness
einzahlen .
Output :  E rgebn isse ,  von  denen  w i r  ho f fen ,  dass  diese  au f  das
Outcome  einzahlen .
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5  Schritte  zum
perfekten  OKR

W ir  fangen  an

Such t  di r  ein  f reies  Feld  au f
dem  M i ro-Boa rd  und
sch reibe  oben  deinen

Namen  rein
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Schritt  1  |  Nordstern

Was  ist  dein  Nordstern-Z iel?

Best imme  dein  eine
übe rgeordne tes  Z ie l  ode r  Thema

für  das  OKR

V is ion /MOALs /S t ra tegische  Z ie le
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Schritt  1  |  Beispiel

Was  ist  mein  Nordstern-Z iel?

Ich  möch te  al len  Agi le  Coaches
helfen ,  das  jewei ls  eigene  OKR-

System ,  pe r fek t  und  ohne  Schme rz
am  Lau fen  zu  hal ten .
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Schritt  1  |  Dein  Zug
Besch reibe  dein  übe rgeordne tes

Nordstern-Z ie l   in  einem  Sa tz .

Ihr  habt  2  M inuten  Zeit
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Sharing  back

Lasst  uns  die  Ergebn isse  kurz  teilen!
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Schritt  2  |  Problem

Was  ist  dein  Problem?

Was  ist  das  g rößte  Bus iness-
P roblem ,  dass  ih r  in  den  nächsten

90  Tage  lösen  wo l l t?
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Schritt  2  |  Beispiel
Beisp ie l :  Meine  Kunden  nutzen
mein  Super-On l ine-Angebot
"OKR C l in ic  "  n ich t !
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Schritt  2  |  Dein  Zug
Besch reib t  das  g rößte  Bus iness-

P roblem  bezogen  au f  euren
Nordste rn !

Ihr  habt  2  M inuten  Zeit
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Sharing  back

Lasst  uns  die  E rgebn isse  kurz  tei len !
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Schritt  3  |  Lösung

W ie  ist  die  Lösung?

Wende  dein  P roblem  in  eine
pos i t ive  Aussage

Wenn  das  P roblem  gelöst
wä re ,  dann  . . .  ?
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Schritt  3  |  Beispiel
Mein  neues  On l ine-Angebot  OKR-

C l in ic  b rummt  r ich t ig ! .

Ich  muss  m i r  schon  die  Oh ren
zuhal ten !
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Schritt  3  |  Dein  Zug
W ie  sähe  eine  übe rzeugende

Lösung  für  dein  P roblem  aus?

Denke  n ich t  zu  v ie l  nach !

Ihr  habt  2  M inuten  Zeit .
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Sharing  back

Lasst  uns  die  E rgebn isse  kurz  tei len !
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Eigenschaften  guter  Key  Results
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Schritt  4  |  Zielgruppe

Wer  ist  unsere
Z ielgruppe?

Wenn  unse r  Z ie l  eine
Ve rhal tensände rung  ist ,  welche
Z ie lg ruppe  so l l te  ih r  Ve rhal ten

ände rn?
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Schritt  4  |  Beispiel
Agi le  Coaches ,

O rgan isa t ionsentw ick le r,  OKR
Maste r  wä ren  für  m ich  seh r

inte ressant
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Schritt  4  |  Dein  Zug
Welche  Menschen  würden  durch
ein  ande res  Ve rhal ten  zur
Lösung  bei t ragen?
Welche  Menschen  könnten  am
meisten  zur  Lösung  bei t ragen?

Ihr  habt  2  M inuten  Zeit .
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Sharing  back

Lasst  uns  die  E rgebn isse  kurz  tei len !
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Schritt  5  |  Verhalten
Welche  Ve rhal tensände rung
diese r  Menschen  würde  da rau f
h inweisen  ode r  anzeigen ,  dass
unse r  P roblem  gelöst  ist?
Welches  geände r te  Ve rhal ten
würde  unse re  Lösung
prognost iz ie ren?

5 Schritte zum perfekten OKR 5 Schritte zum perfekten OKR  |  | andreclaassen.deandreclaassen.de | |
claassenandre@gmail.comclaassenandre@gmail.com |  | 2424

file:///Users/andreclaassen/Library/CloudStorage/OneDrive-Perso%CC%88nlich/Areas/Business/OKR/OKR%20Workshops/OKR%20Meetup%20am%2024.08.2022%20-%205%20Schritte%20zum%20perfekten%20OKR/marp/andreclaassen.de
mailto:claassenandre@gmail.com


Schritt  5  |  Beispiel
Beisp ie l

D ie  Abonnenten  für  meinen  In fo-
B r ief  zur  OKR C l in ic  steig t  um

30% .
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Schritt  5  |  Dein  Zug
Welche  Ve rhal tensände rung
deine r  Z ie lg ruppe  würde  au f  eine
Lösung  hinweisen?
Was  würde t  ih r  "beobach ten?
W ie  könnte  die  Ände rung
gemessen  we rden?  (Von  X  au f  Y)

Ihr  habt  5  M inuten  Zeit .
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Sharing  back

Lasst  uns  die  E rgebn isse  kurz  tei len !
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Fragen  zu  dieser  Session

Stellt  alle  Fragen  dieser  Welt .  Ich  antworte  im
Schnellverfahren
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Trage  dich  in
meinem  Newsletter

ein

Und  e rhal te  regelmäss ig
we r tvo l le  Impu ls  rund  um
das  Thema  Objec t ives  &

Key  Resu l ts !

>>  H ie r  kl icken  <<
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